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Harmonis

Akuntabel
Kami bertanggung jawab atas  

kepercayaan yang diberikan

Berorientasi  
Pelayanan

Kami berkomitmen memberikan pelayanan  
prima demi kepuasan masyarakat

Kompeten
Kami terus belajar dan  

mengembangkan kapabilitas

Loyal
Kami berdedikasi dan  
mengutamakan kepentingan  
bangsa dan negara

Adaptif
Kami terus berinovasi dan  
antusias dalam menggerakan  
ataupun menghadapi  
perubahan

Kolaboratif
Kami membangun kerja sama yang
sinergis

Kami saling peduli dan menghargai  
perbedaan

Surat Edaran Menteri PANRB Nomor 20 Tahun 2021 
Tentang Implementasi Core Values dan Employer 
Branding ASN



Berorientasi Pelayanan
Kami berkomitmen memberikan pelayanan prima demi kepuasan masyarakat.



Akuntabel
Kami mampu mengemban amanat dan kepercayaan yang diberikan 

dengan penuh tanggung jawab.



Kompeten
Kami meningkatkan kompetensi diri dengan terus belajar



Harmonis
Kami saling peduli, menghargai dan bertoleransi dengan perbedaan



Loyal
Kami berdedikasi tinggi terhadap kepentingan bangsa dan negara



Adaptif
Kami siap menghadapi ataupun menjadi motor perubahan dengan terus 

mengasah kreativitas dan berinovasi



Kolaboratif
Kami saling bersinergi dalam bekerja sama



BERAKHLAK

10 TAHAP AKTIVASI BerAKHLAK



2023
Aktivasi  
Budaya  
BerAKHLAK

2024
Penguatan

Budaya  
BerAKHLAK

2022
Sosialisasi &
Internalisasi

Budaya  
BerAKHLAK

ROAD MAP  
NASIONAL  
PENGUATAN  
BUDAYA KERJA  
ASN BerAKHLAK



ROAD MAP NASIONAL PENGUATAN 
BUDAYA  KERJA ASN 

BerAKHLAK

2022

Sosialisasi & Internalisasi
Budaya BerAKHLAK

2023

Aktivasi Budaya  
BerAKHLAK

2024

Penguatan Budaya  
BerAKHLAK

10
STEPS

10
STEPS

10
STEPS

Aktivitas Utama pada  
Setiap Tahapan

Aktivitas Utama pada  
Setiap Tahapan

Aktivitas Utama pada  
Setiap Tahapan



TAHAP AKTIVITAS UTAMA 2022 2023 2024

1. Penguatan Komitmen Penyelenggaraan Forum Pimpinan v

Aktivasi peranan pimpinan sebagai teladan v

Penguatan peranan pimpinan sebagai teladan v

2. Penyelarasan Sistem Sosialisasi sistem penilaian individu Core Values BerAKHLAK dalam SKP (Permenpanrb  
Nomor 6 Tahun 2022)

v

Sosialisasi sistem pengelolaan SDMA (program transformasi) dengan BerAKHLAK  
kepada seluruh ASN di Instansi Pemerintah

v

Implementasi sistem pengelolaan SDMA (program transformasi) dengan BerAKHLAK  
kepada seluruh ASN di Instansi Pemerintah

v

3. Perubahan Individu Pelatihan internalisasi BerAKHLAK v

Penyusunan dan sosialisasi panduan perilaku spesifik (contoh perilaku) sesuai  
karakteristik Instansi Pemerintah

v

Penilaian perilaku individu sesuai Core Values BerAKHLAK dalam SKP v v v

ROAD MAP NASIONAL PENGUATAN  BUDAYA 
KERJA ASN BerAKHLAK



TAHAP AKTIVITAS UTAMA 2022 2023 2024

4. Pemetaan Budaya Sosialisasi & partisipasi pengisian pengukuran kesehatan budaya organisasi / indeks

BerAKHLAK, Employee Engagement & Employer Branding

v v

Sosialisasi hasil pengukuran kesehatan budaya organisasi / indeks BerAKHLAK tahun

2022 dan 2023 di masing-masing K/L/D

v v

5. Penentuan Agenda

Perubahan

Penyusunan Roadmap, Rencana Aksi program aktivasi budaya dan Anggaran Biaya v

Formulasi simbol/artefak perubahan perilaku BerAKHLAK v

Menyelaraskan program aktivasi budaya dan anggaran biayanya v v

6. Pengelolaan Agen

Perubahan

Aktivasi Tim Agen Perubahan v

Peningkatan kompetensi Agen Perubahan Budaya v v v

Penyelenggaraan grup bimbingan berkala Agen Perubahan Budaya v v v

ROAD MAP NASIONAL PENGUATAN  BUDAYA 
KERJA ASN BerAKHLAK



TAHAP AKTIVITAS UTAMA 2022 2023 2024

7. Eksekusi Rencana Aksi Sosialisasi Roadmap, Rencana Aksi, Simbol/artefak ke setiap ASN di Instansi

Pemerintah

v

Penyelenggaraan program aktivasi budaya di masing-masing Instansi Pemerintah v v

8. Kampanye Berkelanjutan Perancangan media dan materi serta implementasi komunikasi BerAKHLAK v

Sosialisasi dan komunikasi program aktivasi yang sedang berjalan v v

9. Monitoring & Evaluasi

Berkala

Forum komunikasi berkala tim agen perubahan v v v

Berpartisipasi dalam pengisian pengukuran kesehatan budaya organisasi / indeks

BerAKHLAK, Employee Engagement, & Employer Branding

v

Pelaporan program sosialisasi, internalisasi, dan aktivasi budaya BerAKHLAK v v v

10. Penghargaan &

Apresiasi

Pemberian penghargaan pencapaian indeks budaya BerAKHLAK v v

ROAD MAP NASIONAL PENGUATAN  
BUDAYA KERJA ASN BerAKHLAK



Pengukuran Employee  
Engagement

Pengukuran Employer  
Branding

Pengukuran Indeks  
BerAKHLAK

CATATAN

Pengukuran yang dilakukan untuk mengetahui  
tingkat kesehatan budaya organisasi di antaranya  
mengenai implementasi core values BerAKHLAK,  

keselarasan antara nilai pribadi dan organisasi, serta  
aspirasi pegawai ASN terhadap kondisi budaya  yang 

ideal

Metode untuk memahami dan menggambarkan  
tingkat keterikatan dan keterlibatan pegawai  

dalam memberikan kontribusi bagi organisasi  
tempatnya bekerja

Metode yang dilakukan untuk mengetahui tingkat  
ketertarikan seseorang/masyarakat nonASN untuk  

bergabung menjadi ASN berdasarkan pada hal-hal yang  
ditunjukan oleh citra ASN dan juga hal-hal yang  

ditawarkan oleh Instansi Pemerintah.

1. Pada Tahun 2022 akan dilakukan Pengukuran Tingkat Kesehatan Organisasi (Indeks BerAKHLAK),
Employee Engagement dan Employer Branding di seluruh K/L/D.

2. Pengukuran ini akan dilakukan setiap tahun oleh Kementerian PANRB, Kementerian Dalam Negeri,  
dan BKN.



SURVEI PEMETAAN &  PENGUKURAN 
BUDAYA KERJA ASN
- INDEKS BerAKHLAK -
Pemerintah Kab. Banyumas



1. INDEKS IMPLEMENTASI BerAKHLAK

Analisa tingkat implementasi nilai  
BerAKHLAK, yang diamati dan dialami  

oleh para pegawai dalam perilaku
kerja sehari – hari.

2. INDEKS KESEIMBANGAN

Index kesehatan budaya berdasarkan  
sebaran nilai terhadap 6 area  

kesadaran pada budaya organisasi
saat ini.

5. INDEKS KESELARASAN  
BUDAYA SAAT INI DAN  
DIHARAPKAN

Analisa tingkat kepercayaan yang  
ada di diri pegawai terhadap arah  
organisasi di masa mendatang.

3. INDEKS ENERGI POSITIF

Analisis tingkat positif energi index  
yang mendukung produktivitas  
pegawai dalam mencapai target yang  
ditetapkan.

6. TOTAL INDEKS KESEHATAN

BUDAYA ORGANISASI

Tingkat kesehatan budaya organisasi  
secara keseluruhan, berdasarkan  
analisa gabungan dari kelima index  
yang ada.

AREA ANALISIS

Dilindungi Undang-Undang Hak Cipta, dengan Sertifikat Hak Cipta nomor 000100558

4. INDEKS KESELARASAN NILAI

PRIBADI DAN ORGANISASI

Analisis tingkat keterikatan

pegawai terhadap budaya kerja
organisasi saat ini.



INDEKS IMPLEMENTASI BerAKHLAK

64.0%
Cukup Sehat

Kategori : B

55.5% 79.5% 58.6% 71.0% 70.6% 38.4% 74.3%
Cukup Sehat Sehat Cukup Sehat Cukup Sehat Cukup Sehat Tidak Sehat Cukup Sehat

Kategori : B Kategori : A Kategori : B Kategori : B Kategori : B Kategori : C Kategori : B

BERORIENTASI  
PELAYANAN

AKUNTABEL KOMPETEN HARMONIS LOYAL ADAPTIF KOLABORATIF

INDEKS  
IMPLEMENTASI  

BerAKHLAK

Survei Pemetaan Budaya Kerja ASN - Pemerintah Kab. Banyumas diikuti oleh 2521 Responden

KATEGORI RANGE INDEKS DESKRIPSI

A SEHAT 75% - 100% Nilai-nilai BerAKHLAK sudah sangat erat menjadi bagian dari perilaku kerja sehari-hari

dan menjadi ciri khas yang mewakili individu di dalam organisasi tersebut.

B CUKUP SEHAT 50% - 74.9% Pegawai sudah mengimplementasikan yang nilai-nilai BerAKHLAK dalam perilaku  kerja 

sehari-hari dengan baik.

C TIDAK SEHAT 25% - 49,9% Pegawai memiliki tingkat implementasi nilai-nilai BerAKHLAK yang rendah ke dalam  

perilaku kerja sehari-hari.

D SANGAT TIDAK SEHAT 0% - 24,9% Pegawai memiliki tingkat implementasi nilai-nilai BerAKHLAK.yang sangat rendah ke

dalam perilaku kerja sehari-hari.



INDEKS IMPLEMENTASI 
BerAKHLAK

64.0%
Cukup Sehat

Kategori : B

INDEKS IMPLEMENTASI BerAKHLAK

KATEGORI RANGE INDEKS DESKRIPSI

A SEHAT 75% - 100%

Nilai-nilai BerAKHLAK sudah sangat erat menjadi  
bagian dari perilaku kerja sehari-hari dan  menjadi 
ciri khas yang mewakili individu di  dalam 
organisasi tersebut.

B CUKUP SEHAT 50% - 74.9%
Pegawai sudah mengimplementasikan yang  
nilai-nilai BerAKHLAK dalam perilaku kerja  
sehari-hari dengan baik.

C TIDAK SEHAT 25% - 49,9%
Pegawai memiliki tingkat implementasi nilai-nilai  

BerAKHLAK yang rendah ke dalam perilaku kerja  

sehari-hari.

D
SANGAT TIDAK  

SEHAT
0% - 24,9%

Pegawai memiliki tingkat implementasi nilai-nilai  

BerAKHLAK.yang sangat rendah ke dalam  

perilaku kerja sehari-hari.

Voter = jumlah responden yang memilih turunan perilaku  
BerAKHLAK pada budaya saat ini.

Total voter per nilai = jumlah responden yang memilih nilai
BerAKHLAK pada budaya saat ini

NILAI BerAKHLAK TURUNAN NILAI / PERILAKU
VOTER DI  

BUDAYA SAAT  
INI

TOTAL VOTER  

PER NILAI

PERSENTASE  
IMPLEMENTASI  

PER NILAI

Berorientasi  

Pelayanan

- Melakukan Perbaikan yang Berkelanjutan

- Solutif

- Dapat Diandalkan

- Beorientasi pada Kepuasan Pelanggan

- Melayani Sepenuh Hati

- Ramah

345

126

91

155

609

510

1398
55.5%  

CUKUP SEHAT

Akuntabel

- Berintegritas

- Jujur

- Bertanggung Jawab

- Cermat

- Efektif dan Efisien

- Disiplin

530

697

1046

147

345

1020

2004
79.5%  

SEHAT

Kompeten

- Pembelajar

- Profesional

- Sharing Knowledge

- Memberikan Kinerja Terbaik

- Menjaga Kualitas

208

733

168

551

312

1478
58.6%

CUKUP SEHAT

Harmonis

- Bersikap Positif

- Bertoleransi

- Merangkul Keragaman

- Peduli

- Saling Menghargai

- Saling Menolong

434

611

197

573

853

572

1789
71.0%  

CUKUP SEHAT

Loyal

- Berdedikasi

-Memegang Teguh Ideologi Pancasila Dan UUD  

1945

- Menjaga Rahasia Jabatan dan Negara
- Menjaga Nama Baik

- Menaati Aturan/Kebijakan

392

718

326

571

752

1780
70.6%  

CUKUP SEHAT

Adaptif

- Berinisiatif (Proaktif)

- Kreatif dan Inovatif

- Siap Menghadapi Ketidakpastian

- Antusias

- Siap Menghadapi Perubahan

147

513

37

84

372

969
38.4%

TIDAK SEHAT

Kolaboratif

- Adil

- Bekerjasama

- Berkolaborasi Lintas Group

- Memberdayakan SDM (Empowering)

- Terbuka Dalam Komunikasi

- Mengelola Sumber Daya

338

1263

92

295

434

161

1874
74.3%  

CUKUP SEHAT



KESIMPULAN HASIL SURVEI PEMETAAN & PENGUKURAN BUDAYA KERJA ASN
Pemerintah Kab. Banyumas TAHUN 2022

77.2%
Sehat

Kategori : A

KATEGORI RANGE INDEKS DESKRIPSI

A SEHAT 75% - 100% Budaya organisasi sehat dan produktif.

B CUKUP SEHAT 50% - 74.9% Budaya organisasi cukup sehat, namun memiliki  

beberapa isu yang harus diperbaiki.

C TIDAK SEHAT 25% - 49,9% Budaya organisasi tidak sehat dan memiliki isu-  

isu signifikan yang harus diperbaiki segera.

D
SANGAT TIDAK  

SEHAT
0% - 24,9%

Budaya organisasi sangat tidak sehat,  
memerlukan perubahan signifikan untuk  
menghindari kegagalan organisasi.

64.0%
Cukup

Kategori : B

INDEKS  
IMPLEMENTASI  

BerAKHLAK

74.9%
Cukup

Kategori : B

INDEKS  
KESEIMBANGAN  

FOKUS

97.3%
Tinggi

Kategori : A

INDEKS ENERGI
POSITIF

74.9%
Cukup

Kategori : B

INDEKS  
KESELARASAN  

NILAI PRIBADI –  
ORGANISASI SAAT  

INI

74.9%
Cukup

Kategori : B

INDEKS  
KESELARASAN  

BUDAYA SAAT INI –  
BUDAYA YANG  
DIHARAPKAN



6 AREA KESADARAN 
ORGANISASI



Purpose  
Common  

Goals

0   1   2   3   4   5   6   7   8   9  10

SustainaSbeirliiety
s1; 1

Relat ionship 
Series1; 3

Perfo
S
r
e

m
rie

a
s
n

1
c
; 

e
0

Gr
S
o

e
w

ri
t
e

h
s1; 1

Series1; 4

Mea
S
n

er
i
i
n

e
g

s1; 1
Purpose  

Common  
Goals

0   1   2   3   4   5   6   7   8   9  10

SustainabiliStye
r

Relat 

ionsh
S
ip

er

Perfo
S
r
e

m
rie

a
s
n

1
c
; 

e
0

Growt
S
h

er

Mea
S
n

er
i
i

n
e

g
s

1; 
1

Series1; 3

ies1; 2

ies1; 2

ies1; 2

Goals  

Growth

Purpose

0   1   2   3   4   5   6   7   8   9  10

SustainabiliStye
r

ies1; 2

Relat 

ion
Se

sh
rie

ip
s1

; 1

Perform
S
a

e
n

ri

c
e

e
s1

; 1

Series1; 3

Commo
S
n

e

r

ies1; 2

Mea
S
n

er
i
i
n

e
g

s1

; 1

NILAI - NILAI PRIBADI VOTES SCALE AREA

Bertanggung Jawab 1647 7.2 4

Bekerjasama 1513 5.7 5

Disiplin 1399 7.4 1

Toleransi 1033 5.3 5

Peduli 961 5.3 2

Dapat Dipercaya 946 6.2 5

Beretika 823 5.9 6

Berintegritas 800 6.5 5

Menjaga Nama Baik 790 5.4 2

Rendah Hati 745 5.2 2

BUDAYA SAAT INI VOTES SCALE AREA

Bekerjasama 1263 5.4 5

Bertanggung Jawab 1046 6.1 4

Disiplin 1020 6.8 1

Saling Menghargai 853 5.1 2

Menaati Aturan/Kebijakan 752 6.7 1

Profesional 733 6.4 4

Memegang Teguh Ideologi  
Pancasila Dan UUD 1945

718 8.2 6

Jujur 697 6.5 5

Bertoleransi 611 4.8 5

Melayani Sepenuh Hati 609 5.5 2

BUDAYA YANG DIHARAPKAN VOTES SCALE AREA

Disiplin 1076 6.7 1

Bertanggung Jawab 1013 6.1 4

Bekerjasama 985 5.1 5

Profesional 855 6.5 4

Kreatif dan Inovatif 780 5.3 4

Jujur 777 6.4 5

Memegang Teguh Ideologi  
Pancasila Dan UUD 1945

669 8.2 6

Memberikan Kinerja Terbaik 634 5.7 3

Memahami Tugas dan
Fungsi Pekerjaan

599 6.1 1

Saling Menghargai 578 4.9 2



Dilindungi Undang-Undang Hak Cipta, dengan Sertifikat Hak Cipta nomor 000100558

HARAPAN
PEGAWAI

A. BERDASARKAN VOTES

Nilai
SUARA BUDAYA  

SAAT INI

SUARA BUDAYA  

YANG  

DIHARAPKAN

LOMPATA  

N

Kreatif dan Inovatif 513 780 267

Melakukan Perbaikan yang
Berkelanjutan

345 501 156

Efektif dan Efisien 345 485 140

Perencanaan Anggaran yang  
Baik

230 354 124

Profesional 733 855 122

B. BERDASARKAN PRIORITAS

Nilai
SUARA BUDAYA  

SAAT INI

SUARA BUDAYA  

YANG  

DIHARAPKAN

LOMPATA  

N

Produktif 5 5.5 0.5

Melakukan Perbaikan yang
Berkelanjutan

4.4 4.8 0.4

Perencanaan Anggaran yang  
Baik

5.2 5.5 0.3

Berprestasi 4.9 5.2 0.3

Konsisten 5.2 5.5 0.3

TOP VOTES  
FAKTOR  

BERPOTENSI  
MENGHAMBAT

A. BERDASARKAN VOTES

NO NILAI YANG MEMBATASI VOTES

1 Berhati-Hati 219

2 Mengontrol 69

3 Birokratis 66

4 Menghindari Risiko 59

5 Pasif Terhadap Perubahan 53

B. BERDASARKAN PRIORITAS

NO NILAI YANG MEMBATASI SKALA

1 Mengeksploitasi 6.1

2 Berfokus Jangka Pendek 6.0

3 Birokratis 5.8

4 Melempar Tanggung Jawab 5.5

5 Berhati-Hati 5.4

Note:
Votes = jumlah responden yang memilih  
nilai/perilaku
Prioritas = intensitas nilai/perilaku yang dirasakan  
responden
Lompatan = selisih votes antara budaya saat ini  
dan diharapkan
Abu-Abu = Nilai/perilaku yang perlu menjadi
perhatian



7 Tahapan Penguatan  
Budaya Kerja ASN BerAKHLAK
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Penyelarasan Sistem
• Memasukkan Budaya

Kerja ke  Sistem 
Pembelajaran Terintegrasi

dalam

• Mengikat budaya dengan Sistem
Pengelolaan Kinerja (SPK)

• Menyelaraskan SPK dengan
Sistem  Penghargaan

• Sistem Manajemen Talenta dan Karir

Penyusunan dan  
Implementasi 
Agenda  Perubahan

• Penyusunan Roadmap
• Rencana Aksi
• Pembentukan Tim Budaya Kerja (Agen Perubahan)
• Implementasi

Internalisasi
• Kickoff
• Komitmen Pimpinan
• Sosialisasi dan Internalisasi

Penghargaan dan
Apresiasi

Pemberian penghargaandan apresiasi  
terhadap pencapaian budaya BerAKHLAK

Pemantauan dan Evaluasi
• Forum komunikasi berkala tim budaya  

kerja (agen perubahan)
• Pengukuran indeksBerAKHLAK,

Employee Engagement, dan Employer  
Branding ASN

program sosialisasi,
dan aktivasi
budaya

• Pelaporan  
internalisasi,  
BerAKHLAK

Pengukuran Baseline
indeks

Engagement,
BerAKHLAK,

Employer
Pengukuran  
Employee  
Branding ASN

Penguatan secara
Berkelanjutan

Penguatan budaya kerja merupakan proses
berkelanjutan yang harus selalu
dikembangkan dan disempurnakan
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